Telmed
Die telemedizinische
Versicherungslosung

Sie engagieren sich gegen weiterhin steigende Gesundheitskosten
und optimieren zugleich Ihr Gesundheitsmanagement.

N
KKV

Wir bieten Sicherheit & Qualitat Krankenkasse



Idee

Eigenverantwortung
wird belohnt

Steigende Gesundheitskosten
fordern innovative L6sungen

in der Krankenversicherung.
Mit dem alternativen Versi-
cherungsmodell Telmed bietet
die KKV Krankenkasse eine
attraktive Versicherungslosung,

die Eigenverantwortung

belohnt.

Das Modell

Die telemedizinische Ver-
sicherungslésung fiir Men-
schen, die Wert auf ein
umfassendes Gesundheits-
management legen.

Mit der telemedizinischen
Versicherungslosung der KKV
Krankenkasse profitieren Sie
von einer umfassenden medi-
zinischen Versorgung. Sie
engagieren sich gegen wei-
terhin steigende Gesundheits-
kosten und optimieren zugleich
lhr Gesundheitsmanagement.
Die Ubernahme von Eigenver-
antwortung zahlt sich aus: Sie
erhalten eine Pramienreduktion
auf die obligatorische Kranken-
pflegeversicherung.
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Routine-
kontrollen

Notfall

\ 4

Augenarzt
Frauenarzt

Telmed

Das medizinische Beratungs-
zentrum hilft lhnen in jedem
Fall weiter — rund um die Uhr.

Bei gesundheitlichen Problemen
wenden Sie sich immer zunachst
an das Schweizer Zentrum fir
Telemedizin Medgate unter der
Nummer 0844 844 911. Anhand
Ilhrer Schilderungen erstellt der
Arzt von Medgate eine telefo-
nische Diagnose und legt mit
Ihnen den fiir Sie optimalen
Behandlungspfad fest. Sollten
personliche Konsultationen bei
einem Arzt oder Spezialisten
notig sein, legen Sie mit dem
Arzt von Medgate ein Zeitfenster
fest, in dem die allfalligen
Behandlungen erfolgen sollen.
Sie haben freie Arztwahl.

Medizinischer Erstkontakt

Der Erstkontakt erfolgt immer —
abgesehen von einigen Ausnah-
men — (iber Medgate unter der
Nummer 0844 844 911. Vor jeder
neuen Behandlung bei einem
Arzt, Chiropraktiker, im Spital
oder bei einer Hebamme, welche
ausserhalb des mit Medgate
festgelegten Zeitfensters liegt,
kontaktieren Sie Medgate zur
Koordination. Wenn Sie einen
Leistungserbringer direkt — also
ohne vorherige Besprechung mit
dem Medgate Arzt — aufsuchen,
so ubernimmt die KKV Kranken-
kasse nur 50 Prozent der Be-
handlungskosten.

Von der Erstkontakt-Regelung

ausgeschlossen sind:

— Notfallbehandlungen: Melden
Sie diese innerhalb von 20
Tagen bei Medgate

— Besuch bei einem Physio-, Ergo-
therapeuten oder Logopaden:
Daflr ist keine vorherige Be-
sprechung mit Medgate notig

— Fir Frauen: Die erste gynako-
logische Voruntersuchung
pro Kalenderjahr



Vorteile

Die Vorteile von Telmed
liegen auf der Hand!

Sie profitieren von einer quali-
tativ hochwertigen medizinischen
Versorgung, die vollumfanglich
den gesetzlichen Vorgaben ent-
spricht. Flr den bewussten
Umgang in der Beanspruchung
von Arzten, Spezialisten und
anderen medizinischen Leis-
tungserbringern belohnen wir
Sie mit einer Pramienreduktion
auf die obligatorische Kranken-
pflegeversicherung. Durch die
Koordination des Behandlungs-
pfades liber den Hausarzt oder
Medgate optimieren Sie Ihr
Gesundheitsmanagement.

Informationen

Medgate

Das Schweizer Zentrum
fir Telemedizin.

Medgate ist rund um die Uhr
und an 7 Tagen pro Woche flir
eine medizinische Beratung per
Telefon erreichbar. Ein Team
von mehreren Arztinnen und
Arzten, unterstiitzt von medi-
zinischen Fachpersonen, infor-
miert und berat die Anrufenden,
welches der angemessene
nachste Behandlungsschritt

ist und in welchem Zeitraum
gehandelt werden muss. Diese
jederzeit erhaltliche arztliche
Beratung nimmt den Anrufern
die Unsicherheit und hilft mit,
Gesundheitskosten zu sparen,
indem unnotige Arztbesuche
oder Notfallkonsultationen
vermieden werden. Zwischen

fiir den Beitritt zum Versicherungsmodell Telmed

[ Kontaktieren Sie mich, ich wiinsche mehr Unterlagen.

M Ich bin interessiert. Machen Sie mir eine Offerte.

B Ja, ich will sofort wechseln. Senden Sie mir die Unterlagen.

Vorname, Name

Strasse, Nr.

PLZ, Ort

Telefonnummer Privat

Geburtsdatum

Unterschrift

Oktober 2000 und Juni 2006

flihrte Medgate liber 430 000
Patientengesprache; heute sind es
zwischen 600 und 800 Gesprache
taglich. Bei weitem nicht jeder An-
ruf ist ein Notfall. Erfahrungszahlen
zeigen folgendes Bild: Bei 55 %
reicht die fachliche Anleitung zur
Selbstbehandlung, 45 % bendtigen
eine Arztkonsultation innert 48 Std.
0,4 % sind effektive Notfalle mit
Einsatz des Rettungsdienstes 144.
In fachlich komplexen Fallen kdnnen
die Medgate Arzte auf 20 externe
Spezialisten zurlickgreifen. Das
Beratungsgesprach ist vertraulich,
wird elektronisch aufgezeichnet
und unterliegt dem Arztgeheimnis.
Die Qualitat der Dienstleistung
wird durch hohe Standards in

der Qualitatssicherung und
Datensicherheit geregelt.

KK

Krankenkasse
Franchise:
M Fr. 300.- M Fr. 1500.—
M Fr. 500.— M Fr. 2000.-
M Fr. 1000.- M Fr. 2500.-
B mit Unfall M ohne Unfall
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